Cégtorténet

Primagaz néven el6sz6r 1934-ben forgalmazott butangazt Franciaorszagban a Liotard testvérek
fémfeldolgozo vallalata. Hazankban, 1958-ban jelentek meg a kéolajfinomitas soran eloallitott
propan-butannal toltott gazpalackok.

A Tarsasag 1992. majus 1-én kezdte meg miikodését azt
kévetden, hogy atvette harom allami gazszolgaltato vallalat, a
Dél-Dunantuli Gazszolgaltaté Vallalat, a Dél-Alfoldi
Gazszolgaltatd Vallalat és a Tiszantuli Gazszolgaltato Vallalat PB-
gaz szolgaltatasi tevékenységét. A Tarsasag allami tulajdond
részvényeinek értékesitését kovetden 1993-ban Iépett a
To6zsdére. Részvényeinek tobbségét ezt kdvetGen a Hollandidban
bejegyzett PAM Gas B. V., nevii cég birtokolta. A PAM Gas B. V.
a szintén Hollandidban bejegyzett multinacionalis SHV Holdings
N.V. 100%-os leadnyvallalata. Az SHV Holdings 2003 elején -
miutan a kdzkézen forgd részvényeket felvasarolta - a Tarsasag
100%-o0s tulajdonosava valt.

A PRIMAGAZ-HUNGARIA Ipari és Kereskedelmi
Részvénytarsasag a cseppfolyds propan és butan gazkeverék (a PB-gaz) valamint a tiszta propan legnagyobb
magyarorszagi kiskereskedelmi forgalmazdja.

Tevékenységi terlilete a palackos gaz és az autégaz forgalmazasa viszonteladdkon keresztiil illetve a tartalyos-
valamint motorikus palackot hasznalok kdzvetlen ellatasa. A tartalyos felhasznalok egy része az un. falugaz
tartalyparkokhoz csatlakoz6 vezetékhaldzatokrdl kap ellatast.

A PB-gazt a haztartasi, az ipari, és a mez6gazdasagi felhasznaldk tobbféle célra alkalmazzak, igy elsGsorban
fozésre, flitésre illetve motorok lizemanyagaként, mezGgazdasagi és technoldgiai célokra.

A forgalmazott gazt céglink nagyobb részt hazai forrasbdl a MOL-tdl, kisebb részben importbdl szerzi be.

A Tarsasag tevékenysége elsGsorban a forgalmazott gaz beszerzésére, tarolasara, kiilonbozo tipusi nyomastarto
edénybe (gaztartaly, palackok) torténd toltésére, illetve a kdzvetlen és kozvetett értékesitésére terjed ki.

Nemzetkozi hattér

A Primagaz Rt az SHV Gas 100%-o0s tulajdonaban van. Az SHV Gas a vilag legnagyobb propan-butan
forgalmazéja.

A Primagaz Rt., Magyarorszag piacvezet6 PB-gaz szolgaltatoja
a szintén vilagels6 SHV Gas 100%-os tulajdonaban van. Az SHV
Gas a vilag legnagyobb propan-butan forgalmazoéja.
Tevékenységét 4 kontinens 23 orszagaban végzi tobb mint
11000 kolléga segitségével.

Néhany, az SHV Gas vallalatok vilagszerte ismert markaibol:
Primagaz, Calorgas, Liquigas, Super Gas, Minasgas, Ipragaz.

A Primagaz iizletpolitikaja

A Primagaz Rt.- piacvezetd PB-gaz forgalmazoként - minden energidjat arra forditja, hogy a magyarorszagi PB-
gaz felhasznaldk szamara magas szinvonald, folyamatos és biztonsagos szolgaltatast nyujtson.



Torekvését a felhasznaldi értékek kozéppontba allitasaval, a felhasznaldi igények kielégitésére alkalmas termékek
és szolgaltatasok nyujtasaval, folyamatainak ehhez sziikséges allandé kontrolljaval és fejlesztésével, valamint Uj,
hatékonyabb m{iszaki megoldasok alkalmazasaval valositja meg.

A Primagaz Uzletpolitikéjanak érvényesitésében egyarant szamit sajat dolgozdinak elkotelezettségére és stratégiai
beszallitd partnereinek egytttmiikddésére.

Mindségpolitika

A PRIMAGAZ Rt. rendeltetése a vezetékes PB-gaz szolgaltatasa, a tartalyos és palackos PB-gaz
forgalmazasa - az ellatas biztonsaganak folyamatos fenntartasaval.

Feladatainak ellatasa soran a cég rendkivil igényes a szolgaltatasainak mindségére, azok versenyképességére,
elérhetGségére és megbizhato teljesitésére.

Célja a végfelhasznaldi igények hatékony kielégitése.

A fentiek érdekében a vezérigazgato és a szakagi igazgatok a kovetkezd
célok megvaldsitasa mellett kotelezik el magukat:

e  Mindségligyi rendszeriinket az MSZ EN ISO 9001:2001 szabvany
kovetelményeinek megfeleléen mikodtetjik.

e Rendszeres felméréseket végziink a végfelhasznaloi igények
objektiv azonositasa és a kbvetelmények meghatarozasa céljabdl.

e Az igények minél jobb kielégitése és a kovetelményeknek vald
megfelelés érdekében folyamatainkat allanddan fejlesztjiik.

e A fejlesztések eredményességét a kitlizott mutatészamok alapjan
értékeljik.

e A célok eléréséhez sziikséges feladatokat és helyesbité
intézkedéseket - a vezetGségi atvizsgalasok hatarozataiban
fogalmazzuk meg.

e  Stratégiai beszallitd partnereinkkel kolcsondsen el6nyds partneri
kapcsolatokat és minGségligyi egyiittm{ikodést alakitunk ki.

e Az Rt. altal miikodtetett minGségligyi rendszer hatékonysagat, a mindségligyi célok elérését az
lgyvezetés évente legalabb egyszer vezetGségi atvizsgalas keretében ellendrzi.

Az ligyvezetés minden dolgozo kételességévé teszi a
! minGségligyi rendszer tokéletesitésében és a fenti

mindségpolitika megvaldsitasaban vald konstruktiv
egylttm(ikodést. Mindenkitdl elvarja, hogy munkajat
koriltekintéen, a hibakbdl tanulva és a végfelhasznald
igényeit szem el6tt tartva elsére jol végezze.
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